
 

 

 

 

 

 الميثاق الأخلاقي
 للعاملين

  الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بالخبراءفي جمعية 
 

 

 

 

  



 

 : مقدمة

٠عد اٌزّسه ثّىبرَ الأخلاق أذدد رودب ا إٌحدبخم ِٚدٓ ِ دب٘ق اٌزمددَ ٚاٌقلدٟم ٌٚدتام رجدٛأد أخلال١دبد 

اٌعًّ ِسبذخ ٚاسعخ ـٟ أدث١بد وض١ق ِٓ اٌدٚي ٚاٌمطبعبد اٌّفعّخ ثبٌر٠ٛ١خم ٚـٟ ث١ئزٕب اٌّر١ٍدخ رع دُ 

 أ١ّ٘زٙب لأجضبلٙب ِٓ صمبـزٕبم ٚأسحبِٙب اٌزبَ ِعٙب.

لبي رعبٌٝ: "إْ الله ٠أِق ثبٌعددي ٚاحذسدبْم ٚإ٠زدبي اٞ اٌمقثدٝم ٠ٕٚٙدٝ عدٓ اٌفرلدبي ٚإٌّىدق ٚاٌجؽدٟم 

( ٚأٚصٝ سجربٔٗ ٚرعدبٌٝ ٔج١دٗ صدٍٝ الله ع١ٍدٗ ٚسدٍُ ثمبعددح سدب١ِخ 99ْٚ" )إٌرً: ٠ع ىُ ٌعٍىُ رتوّق

 (.4ـٟ اٌزعبًِ الأخلالٟ ـمبي: "خت اٌعفٛم ٚأِق ثبٌّعقٚؾم ٚأعقض عٓ اٌحب١ٍ٘ٓ" )اٌمٍُ: 

ٚاٌعدبٍِْٛ ـددٟ اٌمطدبخ اٌ ١ددقٞ أٌٚدٝ ِددٓ ٠ّزضددً ٌٙدتٖ الأخلال١ددبد ٠ٚزّضٍٙدب ـددٟ سدٍٛوٗم إا رقرمددٟ ثٙددُم 

ضدق عطدبي ٚإرمبٔدبم ٚأع دُ إخلاصدب ٚاذزسدبثبم ِّدب ٠جدق  اٌادٛرح اٌجدب٘قح ٌٍعّدً اٌ ١دقٞم ٚرحعٍُٙ أو

 ٠ٚحعٍٙب أشد ثٙبي ٚٔمبيم ٠ٚا٠ً عٕٙب أٞ ؼجش عبرض.

رددٕع عٍددٝ أْ "اٌٍّّىددخ اٌعقث١ددخ اٌسددعٛد٠خم لجٍددخ  0909ٚذ١ددش أْ رة٠ددخ اٌٍّّىددخ اٌعقث١ددخ اٌسددعٛد٠خ 

اٌٍّّىدددخ ِحزّددد  ذ١دددٛٞ راسدددف اٌمددد١ُم ٚررفدددا  اٌّسددد١ٍّٓم ٚاٌعّدددك اٌعقثدددٟ ٚاحسدددلاِٟ" ٚأْ ِحزّددد 

اٌّٛاط١ٕٓ عٍٝ اٌّلبروخ ـدٟ اٌمطدبخ اٌضبٌدشم ٚرلدقخ أثدٛاة إٌّ ّدبد ـدٟ اٌمطدبخ لاسدزمطبة أعدداد 

ض ّخ ِٓ اٌّزطٛع١ٓم ـمد ثق د اٌربجخ إٌٝ ثٕبي ١ِضبق أخلالٟ ٌٍعب١ٍِٓ ـدٟ اٌمطدبخ اٌ ١دقٞو ٠ٛجدٗ 

 خ ٚا١ٌّٕٙخ ـٟ لطبعُٙ احٔسبٟٔ إٌج١ً.سٍٛوُٙم ٠ٚدٌُٙ عٍٝ أـضً اٌّّبرسبد الأخلال١

 : التعريفات

ا١ٌّضبق الأخلالٟ: ِحّٛعخ اٌمد١ُ ٚاٌّجدبدا اٌّرٛر٠دخ اٌّٛجٙدخ ٌضمبـدخ اٌعدب١ٍِٓ ـدٟ اٌحّع١دخم ٚاٌّد صقح 

 ـٟ سٍٛوُٙ.

اٌعددبٍِْٛ: وددً ِددٓ ٠عّددً ثبٌحّع١ددخ ِددٓ اٌحٕسدد١ٓم ٚإْ رفبٚرددذ ِقاودداُ٘ ٚأجددٛرُ٘ ٚطج١عددخ أعّددبٌُٙم 

 اٌّٛظؿ ٚاٌّزطٛخ.٠ٚزسبٜٚ ـٟ اٌه 

اٌعّددً اٌ ١ددقٞ: أٞ عّددً ٠سددزٙدؾ ٔفدد  إٌددبمم ٠ٚىددْٛ ثبٌّددبي أٚ اٌحٙددد أٚ اٌٛلددذ أٚ اٌفىددقم ٌٚدد١  ٌددٗ 

 ؼب٠بد رثر١خم ٚلد ٠سّٝ أذ١بٔب: اٌمطبخ اٌ ١قٞم اٌمطبخ اٌضبٌشم اٌمطبخ ؼ١ق اٌقثرٟ

 جّع١خ اٌدعٛح ٚاحرشبد ٚرٛع١خ اٌحب١ٌبد ثبٌ جقاياٌحّع١خ: 

 ِٓ ٠ صق عٍٝ اٌحّع١خ أٚ اٌعًّ اٌ ١قٞ أٚ ٠زأصق ثّٙب. أصربة اٌعلالخ: وً

اٌّسزف١د: ٘ٛ اٌطقؾ اٌتٞ أٔلدئذ اٌحّع١دخ ٌ دِزدٗم ٚ٘دٛ ودً ِدٓ أطجدك ع١ٍدٗ ٔ دبَ اٌحّع١دخ ٚاصدجد 

 ٠سزف١د ِٓ خدِبرٙب  ثؽض إٌ ق عٓ عّقٖ أٚ عٕٛأٗ أٚ جٕسٗ أٚ جٕس١زٗ.

 ٝ اخزلاؾ ِس١ّبرُٙ اٌٛظ١ف١خ.اٌق ١ : اٌّس ٚي الأعٍٝ ـٟ وً ٚذدح إدار٠خ ثبٌحّع١خ عٍ



 

 

 : أهداف الميثاق

 

 ررد٠د الأس  ٚاٌّجبدا الأخلال١خ ٌٍّّبرسبد ا١ٌّٕٙخ ـٟ اٌعًّ اٌ ١قٞ. -1

 رٛج١ٗ سٍٛن اٌعب١ٍِٓ ـٟ اٌمطبخ اٌ ١قٞ. -0

 ررف١ا اٌعب١ٍِٓ ـٟ اٌمطبخ اٌ ١قٞ ٌلاٌزااَ ثبٌ ٍك اٌم٠ُٛم ٚاٌزعبْٚ عٍٝ رطج١مٗ. -0

 

 اٌمطبخ اٌ ١قٞم ٚررس١ٓ أٚ رار١د ِب عدا٘ب. رعا٠ا اٌّّبرسبد اح٠حبث١خ ـٟ -4

 رقس١ف ذضٛر الأخلاق ـٟ اٌضمبـخ اٌحّع١خ. -5

 

 الأسس والركائز التي بني عليها الميثاق:

 

ث١ٕددذ ِددٛاد ا١ٌّضددبق عٍددٝ أسدد  ٚروددب ا رٕطٍددك ِددٓ اح٠ّددبْ ثددبل سددجربٔٗ ٚرعددبٌٝم ٚالاٌزددااَ ثبٌلددق٠عخ 

ع١ذ ـ١ٙب الأصبٌخ ٚاٌّزبٔدخ ٚاٌع١ٍّدخم ٚ٘دٟ ٌقس١ّخم ٚر  الأٔ ّخ ااحسلا١ِخ ِٚمبصد٘ب اٌى١ٍخم ٚاذزقاَ 

سّبد ِٓ شأٔٙب ثٍٛغ أؼٍدٝ درجدخ ِدٓ اٌّاددال١خ ٚاٌٛالع١دخ ٚاٌمجدٛيم ٚع١ٍدٗم ـمدد أطٍدك ا١ٌّضدبق ِدٓ 

 أس  راس خم ٚروب ا صبثزخم ٟٚ٘:

  ٗالاسدزٕبد إٌدٝ إٌادٛل اٌلدقع١خ ِدٓ وزدبة الله سدجربٔٗ ٚرعدبٌٝم ٚسدٕخ رسدٌٛٗ صدٍٝ الله ع١ٍدد

 ٚسٍُ 

 .ِقاعبح الأٔ ّخ ٚاٌٍٛا د اٌ بصخ ثبٌحّع١بد الأ١ٍ٘خ ـٟ اٌٍّّىخ اٌعقث١خ اٌسعٛد٠خ 

  احـبدح ِدٓ اٌدد١ًٌ الاسزقشدبدٞ ٌمٛاعدد أخلال١دبد اٌعّدً ٚد١ٌدً اٌرٛوّدخ ـدٟ اٌحّع١دبد الأ١ٍ٘دخ

م ذ١ش ٔع د١ًٌ اٌرٛوّدخ عٍدٝ وزبثدخ اٌّٛارد اٌجلق٠خ ٚاٌز١ّٕخ احجزّبع١خ اٌزٟ ألقرّٙب ٚ ارح 

 أخلالٟ ٌٍعب١ٍِٓ ـٟ اٌحّع١بد عٍٝ اخزلاؾ ِسز٠ٛبرُٙ اٌزٕ ١ّ١خ ٚاحدار٠خ. ١ِضبق

  إًٌٙ ِٓ اٌزحبرة اٌّر١ٍخ ٚاحل١ّ١ٍخ ٚاٌد١ٌٚخم ٚالاطلاخ عٍٝ أـضدً اٌّّبرسدبد اٌزدٟ لدبَ ثٙدب

 ـق٠ك عًّ ِز اع ـٟ ٚ ارح اٌعًّ ٚاٌز١ّٕخ الاجزّبع١خ.

 بـدخ ِسدز٠ٛبرُٙ ِدٓ ل١دبداد ِٚحدبٌ  إدارح رٍج١خ اذز١بجبد أصبذت اٌعلالخ ـٟ اٌعًّ اٌ ١قٞ ثى

 ٚإداراد رٕف١ت٠خم ٚعب١ٍِٓ ِٚسزف١د٠ٓ ٚداع١ّٓ ِٚٛرد٠ٓ. 

 

 



 

 : فوائد الالتزام بالميثاق

ددً  ٠0909سددُٙ ا١ٌّضددبق ـددٟ ررم١ددك رة٠ددخ اٌٍّّىددخ اٌعقث١ددخ اٌسددعٛد٠خ  -1 ّّ اٌزددٟ رددٕع عٍددٝ رر

 ٌٍمطبخ ؼ١ق اٌقثرٟ.اٌّس ١ٌٚخ ـٟ ذ١برٕب ٚأعّبٌٕب ِٚحزّعٕبم ٚرع ١ُ الأصق الاجزّبعٟ 

٠عا  ِجبدا اٌرٛوّدخ اٌزدٟ رسدزٕد عٍدٝ اٌّسد ١ٌٚخ ٚاٌلدفبـ١خ ٚاٌّسدبيٌخ ٚاٌّلدبروخ ـدٟ ار دبا  -0

 اٌمقاراد ِٓ ِٕطٍك اارٟ ٚرعبٟٚٔ ِلزقن ث١ٓ اٌعب١ٍِٓ.

 ٠ا٠د ِٓ اٌّّبرسبد اح٠حبث١خ اٌزٟ رٕف  اٌحّع١خ ٚاٌّسزف١د ٚاٌعًّ اٌ ١قٞ. -0

 رفزد ثبثب ٌٍفسبد احدارٞ أٚ اٌّبٌٟ أٚ ؼ١قّ٘ب. ررد ِٓ اٌّّبرسبد اٌسٍج١خ اٌزٟ لد -4

 ٠ا٠د ِٓ ضجظ اٌمقاراد ٚرٛج١ٙٙب ثر١ش رات ـٟ صبٌد إٌّ ّخ -5

 ٠ّٕٟ ث١ئخ عًّ أخلال١خ ٚاضرخ اٌّعب١٠ق ٚاحجقاياد. -6

 ٠رّٟ سّعخ ا ٌحّع١خ ِٚىبٔزٙب عٕد أصربة اٌعلالخ. -7

 ٠سبعد اٌعب١ٍِٓ عٍٝ رم٠ُٛ اٚارُٙ. -8

 ١ٌّٕٙخ.٠ دٞ إٌٝ أـضً اٌّّبرسبد ا -9

 ٠مدَ ّٔٛاجب لبثلا ٌلاذزتاي داخً اٌحّع١خ ٚخبرجٙب. -19

 ٠قـ  ِٓ صمخ اٌّحزّ  ثبٌحّع١خ ٚثبٌعًّ اٌ ١قٞ ٚاٌعب١ٍِٓ ـ١ٗ. -11

ٚلددد ذقصددٕب ـددٟ صدد١بؼخ ا١ٌّضددبق أْ رىددْٛ عجددبرارُٙ ِ زاددقح رشدد١مخم ٚوٍّبرددٗ ٚاضددرخ اٌدلاٌددخم 

 ِفَٙٛ اٌّعٕٝم ِٚعبٟٔ ِٚفب١ّ٘ٗ ِزٛاـمخ ِٚزٕبؼّخ.

 امة للميثاق:المبادئ الع

احخلال: اٌزمقة ل سجربٔٗ ٚرعدبٌٝ ثبٌعّدًم صدُ خدِدخ اٌدٛطٓم ٚاحسدٙبَ ـدٟ ر١ّٕدخ اٌّحزّد م  -1

 ِّب ٠جعش ـٟ إٌف  طبلخ ِزحددح ٔرٛ اٌعًّ ثإثداخ ٚإرمبْ.

إٌاا٘خ: اٌرتر ِّب ٠ل١ٓ احٔسبْم ٚـاً اٌّاٍرخ اٌل ا١خ عٓ اٌعًّم ِّب ٠ّزٓ اٌضمخ داخدً  -0

 ٚث١ٓ اٌّحزّ .اٌحّع١خ ٚـ١ّب ث١ٕٙب 

 اٌعداٌخ: ذفع اٌرمٛقم ِٕٚ  اٌزحٕٟ ٚاٌزفقلخم ٚرعا٠ا احٔابؾ ٚاٌزٛا ْ ـٟ اٌمٛي ٚاٌفعً. -0

اٌّس ١ٌٚخ: إٌااَ اٌّقي ٔفسٗ ثّب ٠حت ع١ٍٗ ِٓ أعّبي ٚرجعبرٙبم ِ  اٌزااِٗ اٌزبَ ثبلأٔ ّدخو ودٟ  -4

 ٠ دٞ ِس ١ٌٚبرٗ اٌد١ٕ٠خ ٚاٌٛط١ٕخ ٚالاجزّبعٟ ٚا١ٌّٕٙخ.

الأعّبي ٚاٌّٙبَ ثأعٍٝ ِسز٠ٛبد اٌدلخ لدر احِىدبْم ِد  ِقاعدبح الأصدٛي ا١ٌّٕٙدخ احرمبْ: أداي  -5

 ٚاٌىفبيح اٌع١ٍّخ.

 الاذزقاَ: إٔااي إٌبم ِٕب ٌُٙم ٚرمد٠ق ج١ّ  اٌحٙٛد. دْٚ احخلاي ثبٌعًّ ٚالأٔ ّخ اٌّقع١خ. -6

 اٌّسزف١د. اٌعطبي: ررم١ك اٌقة٠خ اٌز٠ّٕٛخ ٌٍفقد ٚاٌّحزّ م ٚاٌزفبٟٔ ـٟ اٌزضر١خ ِٓ أجً ٔف  -7

اٌزعبْٚ: ر بـق اٌحٙٛد ٚرىبٍِٙب ٚرجبدي اٌعْٛو ذ١ش لا ٠سزط١  اٌعبًِ أْ ٠ٕحدا ِٙبِدٗ ثّفدقدٖ  -8

 دْٚ اٌزعبْٚ ِ  ا٢خق٠ٓ.



 

 مواد الميثاق:

 أخلاق أساسية: –الفصل الأول 
 الاٌزااَ ثبٌلق٠عخ احسلا١ِخم ٚارجبخ إٌّٙج اٌم٠ُٛ لٛلا ٚعّلا. -1

 سعٛد٠خ ٚاٌزم١د ثٙب.اذزقاَ أٔ ّخ اٌٍّىخ اٌعقث١خ اٌ -0

 اٌجرش ـٟ وً عًّ عٓ رضب اٌ بٌك سجربٔٗ ٚرعبٌٝ ٚعٓ ِاٍرخ اٌ ٍك ٚاٌعطؿ ع١ٍُٙ. -0

 اذزسبة ١ٔخ عًّ اٌ ١قم ِٚقالجخ الله ـٟ اٌسق ٚاٌعٍٓ. -4

 اٌزىبًِ ِ  اٌعب١ٍِٓ ـٟ اٌمطبخ اٌ ١قٞم ٚاٌّلبروخ ِعُٙ ـٟ ر١ّٕخ اٌّحزّ . -5

 س١بد ـٟ اٌّحزّ .رمجً اٌزٕٛخ الاجزّبعٟ ٌح١ّ  اٌفئبد ٚاٌحٕ -6

ررًّ أِبٔخ اٌّس ١ٌٚخ ٚاٌّلدمخ اٌّادبذجخ ٌٍعّدً لددر اٌّسدزطبخ ٚدّٚٔدب ضدقرم ِد  اٌسدقٚر  -7

 ثعًّ اٌ ١ق.

 اٌٛلاي ٌٍحّع١خم ٚاٌرفبظ عٍٝ سّعزٙبم ٚاٌجعد عّب ٠حقخ خ١ق٠خ اٌعًّ. -8

 إٌ ق ٌٍٕحبذبد عٍٝ أٔٙب ِلزقوخ ث١ٓ اٌعب١ٍِٓ ٚاٌحّع١خم ِ  ٔسَت اٌز١ّا إٌٝ أصربثٗ.  -9

 مد٠ُ اٌمدٚح اٌرسٕخ ٌٍعب١ٍِٓ ـٟ اٌحّع١خ.ر -19

 اٌّربـع عٍٝ اٌج١ئخ ِٚىٛٔبرٙب ٚاحذسبْ إٌٝ ِ ٍٛلبد الله وبـخ ٚاٌعطؿ ع١ٍٙب. -11

 اٌزرقر ِٓ أٞ سجت ٌلأمسبَ ٚاٌ لاؾ. -10

 اٌّربـ خ عٍٝ خاٛص١خ ث١بٔبد اٌاِلاي ٚاٌحّع١خ ٚعّلاي اٌحّع١خ. -10

 ابٌد اٌتارٟ.الاثزعبد عٓ رجبدي اٌّابٌد اٌل ا١خ أٚ رح١١ق٘ب ٌٍ -14

 الأِبٔخ ـٟ اسز داَ اٌزم١ٕخ ٚاٌزطج١مبد ٚاٌٛسب ً اٌرد٠ضخ. -15

 صدق الاٌزحبي إٌٝ الله ثطٍت اٌزٛـ١ك ٚاٌسداد ٚررا١ً ِب ٠قض١ٗ سجربٔٗ ٚرعبٌٝ. -16

 الأخلاقيات المرتبطة بالجوانب المهنية: –الفصل الثاني 
 اذزقاَ اٌٍٛا د ٚالأٔ ّخ ٚاٌعمٛد ـٟ اٌحّع١خ. -1

 اٌعًّ ٚرٕف١ت الأعّبي اٌّٛوٍخ إ١ٌٗ خلاٌٗ دْٚ شؽٍٗ ثأِٛر أخقٜ.اٌزم١د ثٛلذ  -0

 الاٌزااَ ثبٌمٛاعد ٚالأصٛي ا١ٌّٕٙخ ٌٍعًّ. -0

 رس ١ق اٌّعبرؾ ٚاٌّٙبراد ٌزٕف١ت الأعّبي عٍٝ اٌٛجٗ الأوًّ. -4

 اٌحد٠خ ـٟ رط٠ٛق اٌّٙبراد ٚاٌّعبرؾ ٚالاطلاخ عٍٝ وً ِب ٘ٛ جد٠د ـٟ ِحبي اٌعًّ. -5

ٛاص١ك ٚالارفبلدبد ٚاٌّزطٍجدبد ث١ٕدٗ ٚثد١ٓ اٌحّع١دخم أٚ ِد  أٞ طدقؾ  خدق الاٌزااَ ثبٌعمٛد ٚاٌّ -6

 .بأصٕبي اٌزعبلد أٚ اٌزعبْٚ أٚ رمد٠ُ اٌ دِخ ٚررًّ ِس ١ٌٚزٙ

 اٌدـبخ ثّٛضٛع١خ عٓ اٌحّع١خ ذ١ٓ رزعقض لأٞ ٔمد جب ق أٚ رّٙخ ؼ١ق صر١رخ. -7

ٚرمدد٠ُ اٌّمزقذدبد  ر١س١ق احجقايادم ٚاٌّقٚٔخ ـٟ الأدايم ٚرت١ًٌ اٌعمجبد ذسدت صدلاذ١برٗم -8

 ذٌٛٙب لأصربة اٌمقار.



 

 

 

 ررس١ٓ ِسزٜٛ اٌ دِخ ٚرط٠ٛق٘ب ٚل١بم رضب اٌّسزف١د٠ٓ ٚأصربة اٌعلالخ. -9

 اٌّجبدرح إٌٝ طقخ الأـىبر ٚاٌّمزقذبد اٌزط٠ٛق٠خ. -19

 رربشٟ اٌزفقلخ اٌعٕاق٠خ أٚ اٌفئ٠ٛخ ـٟ اٌزٛظ١ؿ أٚ عٕد رمد٠ُ اٌ دِبد. -11

 رض١ًٍ. اٌادق ـٟ إعداد اٌزمبر٠ق دْٚ رض ١ُ أٚ -10

 اٌّلبروخ ـٟ صٕ  اٌمقاراد ٚإثداي ا٢راي ِ  رمجً  راي ا٢خق٠ٓ. -10

 رمد٠ق اٌلقاوخ ٚاٌزىبًِ ث١ٓ اٌحّع١خ ٚأٞ طقؾ أٚ ِٕ ّخ أخقٜ. -14

 رٛط١ٓ اٌ جقح ٚاسزداِزٙب ـٟ اٌحّع١خ ٌزأ١ً٘ اٌاؿ اٌضب١ٔخ ٚٔمً اٌّعقـخ. -15

 ث١خ أصربة اٌعلالخ.اٌزٛاصً اٌفعبي ثّب ٠رمك أ٘داؾ اٌحّع١خم ٠ٚعا  اٌعلالبد اح٠حب -16

 احـبدح ِٓ اٌزم١ٕبد ٚاٌٛسب ً اٌرد٠ضخ ٌ دِخ اٌحّع١خ ٚاٌّسزف١د٠ٓ ِٓ خدِبرٙب. -17

 ِٕد الأ٠ٌٛٚخ ٌلأِٓ ٚاٌسلاِخ ٚرح١ٕت اٌحّع١خ أٞ ِ بطق ِرزٍّخ لا سّد الله. -18

 اٌزٕاٖ عٓ أٞ خداخ أٚ رض١ًٍ أٚ اٌراٛي عٍٝ ِاٍرخ خبصخ. -19

 

 الأخلاقيات المرتبطة بالجوانب المالية: –الفصل الثالث 
 ررًّ ِس ١ٌٚخ أٞ عٙد ِب١ٌخ أٚ ع١ٕ١خ ثأِبٔخ ٚأضجبط. -1

اٌرفبظ عٍٝ أصٛي اٌحّع١خ ِّٚزٍىبرٙدب ِٚٛارد٘دب اٌعبِدخ ٚاٌ بصدخ ٚصد١بٔزٙب ٚذّب٠زٙدب ِدٓ  -0

 اٌزفق٠ظ.

 إذسبْ اٌزدث١ق اٌّبٌٟ ٚاٌرتر ِٓ ِعبِلاد ِب١ٌخ ِلجٛ٘خ أ١ِٕب أٚ ٔ ب١ِب. -0

 سبيٌخ ٌزجق خ اٌتِخ أٚ ٌزٛض١د ِب ٠لىً ثطق٠مخ ١ِٕٙخ ِع١بر٠خ ٚاضرخ.رمجً اٌّ -4

احـابخ عٓ اٌّعٍِٛدبد ٚاٌج١بٔدبد اٌّب١ٌدخ ثطق٠مدخ ٔ ب١ِدخ ِٛصمدخ إاا طٍدت ِدٓ اٌّزجدقخ ـ١ّدب  -5

 ٠ اٗم أٚ ِٓ احدارح اٌرى١ِٛخ اٌّع١ٕخ.

غ.  -6 ّٛ  رـض اٌٙدا٠ب ٚاٌٙجبد اٌّقرجطخ ثّٛلعٗ اٌٛظ١فٟ ررذ أٞ ِسّٝ أٚ ِس

 ٛرخ عٓ ِٛاطٓ اٌق٠جخم ٚث١بْ ِب ٠ّٕ  ِٓ إسبيح اٌ ٓ.اٌز -7

 صقؾ اٌّجبٌػ اٌّب١ٌخ اٌّزجقخ ثٙب ذست شقٚط اٌّزجقع١ٓ ٚرؼجبرُٙ ٚـمب ٌلأٔ ّخ. -8

 رـض اٌقشٛحم ٚاٌرقل عٍٝ ِىبـرزٙب. -9

 الاثزعبد عٓ الأؽّبم ثأٞ شىً ِٓ أشىبي اٌفسبد اٌّبٌٟ أٚ ؼس١ً الأِٛاي. -19

 داد اٌّب١ٌخ اٌزٟ ررفع ذمٛق اٌحّع١خ ٚاٌعب١ٍِٓ.الاذزفبظ ثح١ّ  اٌٛصب ك ٚاٌّسزٕ -11

 



 

 

 أخلاقيات العاملين مع المستفيد: –الفصل الرابع 
 رمد٠ُ اٌ دِخ اٌزٟ ٠رزبجٙب اٌّسزف١د ثأـضً اٌٛسب ً ٚاٌّّبرسبد اٌّزبذخ. -1

 اٌعٕب٠خ ثقأٞ اٌّسزف١د رحبٖ اٌ دِخ اٌّمدِخ ٌٗم ٚسّبخ ِمزقذبرٗ ٚٔمٍٙب. -0

 ٌٍّسزف١د دّٚٔب رعم١د.رس١ًٙ رمد٠ُ اٌ دِخ  -0

 ار با اٌزداث١ق اٌلا ِخ اٌزٟ ِٓ شأٔٙب ذفع سلاِخ اٌّسزف١د٠ٓم ٚٚلب٠زٗ ِٓ الأخطبر. -4

 ذفع وقاِخ اٌّسزف١دم ٚاٌرتر ِٓ أٞ راقؾ ٠حقخ ِلبعقٖم أٚ ٠ضقذٗ ذس١ب أٚ ِع٠ٕٛب. -5

بي الاسزئتاْ ِٓ اٌّسدزف١د ذدبي اٌزاد٠ٛق ٚإٌلدق احعلاِدٟ ِد  ِقاعدبح أخلال١دبد اٌادٛرح أصٕد -6

 اٌزٛص١كم ٚأخلال١بد اٌجرش الاجزّبعٟ أصٕبي دراسخ ذبٌخ اٌّسزف١د.

رمد٠ُ ِب ٠رزبجٗ اٌّسزف١د ِٓ ٔاد ٚرٛج١ٗ دْٚ إٌااَم ٚشقخ اٌ دِخ اٌّمدِخ ٌدٗ عٕدد اٌربجدخم  -7

ٚث١بْ اٌرمٛق ٚاٌفقل اٌّزبذخ ٌٗم ٚالاٌزااِبد اٌزدٟ ٠زٛجدت ع١ٍدٗ اٌٛـدبي ثٙدب ٌٍرادٛي عٍدٝ 

 اٌ دِخ.

 ف١د ثبٌزٕٙئخ أٚ اٌّٛاسبح ذست اٌّمبَ.اٌزفبعً ِ  اٌّسز -8

 اٌّجبدرح ـٟ اٌجرش عٓ اٌّزعفف١ٓ ِٓ اٌّرزبج١ٓ ٌ دِبد اٌحّع١خ. -9

 اٌعدي ـٟ خدِخ اٌّسزف١د٠ٓ دْٚ ِربثبح أٚ رر١ا.-19

اٌادق ِ  اٌّسزف١د ـٟ اسزرمبلٗ اٌ دِخ ِدٓ عدِدٗم ِد  رط١١دت خدبطقٖ ٚرٛج١ٙدٗ ٌّدب ٘دٛ ـدٟ -11

 صبٌرٗ.

ٌىددٛارس ٚأصددربة اٌربجددبد اٌّسددزعحٍخم ٚررّددً ِددب ٠اددبذت الاسدزحبثخ اٌفٛر٠ددخ ٌلأ ِددبد ٚا-10

 اٌه ِٓ ضؽٛط عًّ أٚ إٌربخ.

 رتو١قٖ ثبٌزٛوً عٍٝ الله سجربٔٗ ـٟ ج١ّ  ش ٚٔٗ ِ  ـعً اٌسجت.-10

 رع١ّك صٍزٗ ثٛطٕٗم ٚ ٠بدح ِرجزٗ ٌّٛاط١ٕٗ.-14

 أخلاقيات الرؤساء مع العاملين: –الفصل الخامس 
 ٠ٚقرمٟ ثأدا ُٙ.الاذزفبي ثىً ِب ٠قـ  لدراد اٌعب١ٍِٓ  -1

 رمد٠ق أذٛاي اٌعب١ٍِٓ ٚاٌزعبًِ ِعُٙ ثّب ٠مزضٗ اٌّٛلؿ ِ  ذفع وقاِزُٙ. -0

 اٌزعبًِ ِ  اٌعب١ٍِٓ ثعدي ٚإٔابؾ. -0

 اٌٛـبي ثرمٛق اٌعب١ٍِٓ اٌّبد٠خ ٚاٌّع٠ٕٛخ. -4

 رلح١  رٚخ اٌّجبدرح ٚاحثداخ ٚالاثزىبر. -5

 لأٔست ِٕٙب.إشقان ـق٠ك اٌعًّ ِٓ ؼ١ق اٌّد٠ق٠ٓ ـٟ ثٕبي اٌمقاراد ٚاخز١بر ا -6

 ٔسجخ إٌحبخ لأٍ٘ٗم ٚاٌٛلؿ ِعُٙ ـٟ ذبي ذدٚس الأخطبي ؼ١ق اٌّماٛدح. -7

 اٌزٛاض . -8



 

 

 أخلاقيات المرؤوسين مع الرؤساء: –الفصل السادس 
 رمجً اٌزٛج١ٙبد ٚـك اٌزسٍسً اٌٛظ١فٟ ـٟ اٌحّع١خ. -1

 الاذزقاَ ٚاٌزمد٠قم ٚاٌزعبًِ ِعُٙ ثّمزضٝ ا٢داة اٌّقع١خ. -0

 اٌعًّ ثبلأداي اٌّزفبٟٔ ٚاٌقأٞ اٌابدق.اٌزعبْٚ ِعُٙ حٔحبخ  -0

 رمد٠ُ إٌا١رخ اٌّٙتثخم ٚإثلاؼُٙ عٓ أٞ ِ بٌفخ أٚ صعٛثخ أصٕبي اٌعًّ. -4

 أخلاقيات العاملين فيما بينهم: –الفصل السابع 
الاٌزااَ ثزعب١ٌُ اٌلق٠عخ احسدلا١ِخ ٚأذىبِٙدبم ٚثّمزضد١بد الأعدقاض ٚاٌزمب١ٌدد اٌزدٟ لا ر بٌفٙدب  -1

 ث١ٓ اٌحٕس١ٓ.ـ١ّب ٠ ع اٌزعبًِ 

 رعا٠ا رٚخ الأخٛحم ٚٔلق أجٛاي اٌّٛدح ٚالاذزقاَ. -0

 الاثزعبد عٓ ِسبٚا الأخلاق وبٌزٕبثا ٚاٌؽ١جخ ٚا١ٌّّٕخ ٚاٌزحس  ٚاٌحدي اٌعم١ُ. -0

 اٌزفبعً ثبٌزٕٙئخ ٚاٌّٛاسبح ذست إٌّبسجخ -4

 الاعزتار اٌح١ًّ عٓ أٞ سٍٛن ؼ١ق لا ك. -5

ذفدع ذمدٛق الأطدقاؾ ـدٟ اٌّطبٌجدخ ثّدب ردقاٖ  اٌزعبًِ ثرىّخ ِ  أٞ ٔااخ ٠م  ثد١ٓ اٌعدب١ٍِٓ ِد  -6

 ذست اٌس١بسبد اٌّزجعخ ٚاٌطقق إٌ ب١ِخ.

 ِقاعبح ا٘زّبِبد اٌاِلاي ِٚاا٠بُ٘ ٚاحشبدح ثّٕحاارُٙ ٚخاب اُٙ اح٠حبث١خ. -7

 الزابر اٌزٛاصً ث١ٓ اٌحٕس١ٓ عٍٝ ش ْٚ اٌعًّ ٚـ١ّب ٠ دِٗ ـمظ. -8

١ٍٓ ـ١ّددب ٠ دددَ اٌحّع١ددخ براد اٌعددبِاٌرددقل عٍددٝ ٔمددً اٌ جددقاد ٚاٌزحددبرة ا١ٌّٕٙددخ ٚ ٠ددبدح ِٙدد -9

 ٚاٌّسزف١د

 المراجع

 ا١ٌّضبق الأخلالٟ(  اٌ بِسخ  ( ـٟ دٚررٗ )َ 0901/  0) اعزّد ِحٍ  إدارح اٌحّع١خ ـٟ الاجزّبخ 

 . 91/90/0901َاٌّٛاـك: ٘ـ1440/  97/  17ـٟ 

 رئيس مجلس الادارة                                                                                       
 

                                                                              
 سليمان به فائز الفائز                                                                                             



 

 الرحيم الرحمن الله بسم

 الميثاق الأخلاقي
 

 اٌرّد ل ٚاٌالاح ٚاٌسلاَ عٍٟ رسٛي اللهم ٚعٍٝ  ٌٗ ٚصرجٗ ِٚٓ ٚالاٖم ٚثعد.

ٔ ددقا ٌّددب ٌٍعّددً اٌ ١ددقٞ ِددٓ ِىبٔددخ راسدد خ ـددٟ د٠ٕٕددب اٌر١ٕددؿ ٚصمبـزٕددب اٌقاسدد خم ٚأصددق ٚاضددد ـددٟ 

( عبِدً ّٛظدؿ / و) م ٚثادفزٟ 0909ِحزّعٕبم ٚأ١ّ٘خ ظدب٘قح ـدٟ رة٠دخ اٌٍّّىدخ اٌعقث١دخ اٌسدعٛد٠خ 

ٚاٌمطددبخ  دع٠ٛددخاٌم وٛاذدددح ِددٓ اٌحّع١ددبد اٌدددعٛح ٚاحرشددبد ٚرٛع١ددخ اٌحب١ٌددبد ثددبٌ جقايـددٟ جّع١ددخ 

 ٌ ١قٞم ـإٕٟٔ أجزٙد ِ ٍاب ـ١ّب ٠ٍٟ:ا

  أْ أوددْٛ لدددٚح ذسددٕخ ثددبذزقاَ أٔ ّددخ اٌٍّّىددخ اٌعقث١ددخ اٌسددعٛد٠خ ٚأٔ ّزٙددب ٌٚٛا رٙددب إٌّ ّددخ

 ٌٍعًّ اٌ ١قٞ.

  ٓأرعبِددً ِدد  ج١ّدد  اٌعددب١ٍِٓ ٚأصددربة اٌعلالددخ ِددٓ ِسدد ١ٌٚٓ ٚرةسددبي ِٚلددقـ١ٓ ِٚسددزف١د٠

 ٚعّلاي ٚشقوبي ثىً أدة ٚصدق ٚشفبـ١خ ٚاٌزااَ.

 .ٗأرعبْٚ ِ  ـق٠ك اٌعًّ ٚاٌاِلاي ـٟ وً ِب ٠ دَ اٌعًّ ٚأ٘داـ 

  ٖأِزٕ  عٓ أٞ سٍٛن ِٓ شدأٔٗ إٌردبق الأاٜ أٚ اٌضدقر ثدٟ أٚ ثاِلا دٟ أٚ ثبٌحّع١دخم ِد  اٌزٕدا

 عٓ أٞ راقؾ ٠ صق سٍجب عٍٝ اِزٟ اٌّب١ٌخ ٚأدا ٟ إٌّٟٙ.

 ٌٝأذزست الأجق ِٓ الله سجربٔٗ ٚرعب 

 اٌٛطٓ ٚٔف  اٌّحزّ . اٌد٠ٓ ٚ ٌدٞ اٌقؼجخ اٌعبرِخ ـٟ خدِخ 

  ِدٓ  اٌدعٛح ٚاحرشبد ٚرٛع١دخ اٌحب١ٌدبد ثدبٌ جقايأٌزاَ ثىً ِب رضّٕٗ ا١ٌّضبق الأخلالٟ ثحّع١خ

 ِجبدا ِٚٛاد ٚل١ُ.

 سب لا اٌٌّٛٝ عا ٚجً اٌعْٛ ٚاٌسداد

 
 الاسُ :

 اٌٛظ١فخ :

 اٌزبر٠ف :

 اٌزٛل١  : 

 


