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 الصفحة الموضوع

  ةــــــمقدم

 
 : الاستراتيجي للخطة الإطارأولاً : 
 .................................................للخطة : . الاستراتيجيةالبدائل  -
 ..................................................: ........... الفئات المستهدفة -
 .............: ........................................... أولويات عمل الجمعية -
 

 

 
 رؤيتنا :ثانياً : 
 ......................................................................الرؤية  :  -
 ............................................: ............... الجمعية بيان رؤية -
 

 

 
 : رسالتناثالثاً : 
 ........................................................................رسالة:ال -
 ............................................................: رسالة الجمعية بيان -
 ........انعكاس الرؤية والرسالة على مجالات العمل : ....................... -
 

 

 : 
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 قيمنا :رابعاً :  
 .................:.........................................................القيم   -
 .................مفهوم القيم : ................................................... -

 

 

 
 : الإستراتيجية الأهدافخامساً : 

 ..................................................:  الإستراتيجية أهداف الجمعية -
 .....................................: ........... الإستراتيجية الأهدافتعريف  -
 

 

 
 الاستراتيجي : الأداءسادساً :مؤشرات 

 
 ..........: .......................... الإستراتيجيةللأهداف  الأداءالمؤشرات  -

 

 

 
 : الإستراتيجيةسابعاً : آليات تفعيل الخطة 

 ........................: ................................... بطاقة أداء الجمعية -
 .........المستهدفات للخمس سنوات : ........................................ -
 .............................: ................ والأقسام الإداراتبطاقات أداء  -
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 
نظزمدة العمدل لها زتطدزير ممتددف  المنظمدات ن دز م يدد مدن العنايدة ممندا  مسدت ة متسارعتغيرات مفي ظل ما نشهده في عالمنا المعاصر من     

تطدزير زؤسسدة لمالمدد  لمعيدد مسدت مل الالعمليدة التد  يدتو مزاسدطتها تصدزر زالذي يعرف علد  نند)   التخطيط الاستراتيجي  يعدالمؤسسي مها ، 

كدل زصدلة العمدل مم( ن د نهو لمنات العمل المؤسسدي زالدذي يعتندي مد)  دادن المنظمدة لتزجيد)  المست مل االزسائل زالعمليات الضرزرية لت  يق هذ

 .زمعلن) يتمناها كافة العاملين  زاض ةمجالات) ن ز رؤية 

سسدة السدميعي مؤ دعمتد)فدي مشدرزا المندا  المؤسسدي المتكامدل زالدذي  مدالخمرا زتزعيدة الجاليدات  زالإرشدادجمعية الدعزن لذا ف د شاركت      

لرسدو  لعمدل مالجمعيدةاليتعدازنزا مد  فريدق  ، الإداريةعلي) مرك  رزاد التدريب معني ن زنفذه مرك  الت نية الرائدن للاستشارات  نشرفالخيرية ز 

 ل) . الاستراتيجيةزالأهداف  ال يمةا  المنظزمة زالتعريف مرسالت) زمن الجمعيةملامح رؤية 

خطدديط فددي ر لددة المنددا  الاسددتراتيجي زالتددي مددرت معدددن مرا ددل ، مدددنت مالتدددريب علدد   ليددات زمفدداهيو الت الأطددرافز ددد شدداركت كددل       

 لتهديددات التديزن زالضعف زالفرص زازت ديد ن اط ال  زالز زف عل  صزرن الجمعية الأدا زرش عمل لت ليل زا    إل الاستراتيجي ثو انت لت 

جد) ، فيدين مدن مرامالمتعاملين مع) من الدداعمين زالمسدت زالمتعاملة  الأطرافزجمي   اركة فاعلة من فريق العمل مالجمعيةممش تزاجهها الجمعية

ار علد  مدد معيدةتتمناها الجاف التدي سدالمشداركة فدي مندا  الرؤيدة الرسدالة زال ديو زالأهددز مل لت ديد الصزرن المأمزلدة للجمعيدةتل  ذلك زرش ع

 . الاستراتيجية للجمعيةالخمس سنزات ال ادمة زهي ما نفتخر م) زنستعرض) ضمن ملف الخطة 

  الجمعية رئيس                 
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 أولاً : الاطار الاستراتيجي للخطة

 
 
 
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 للخطة :  الاستراتيجيةالبدائل  -1
 

 انب :من عدة جو ول تحليل واقع الجمعيةتحليل الواقع الموضحة ضمن تقرير تحليل الواقع والذي تنابناء على نتائج 

 

 : الجمعيةعمل : تم تحديد عدد من الاستبيانات توزع على عينات من الجهات ذات العلاقة بلمنظمة ل الأداء نماذج تحليل واقع أ.

 [ .SP-001نموذج للجهاز الاداري ] -

 [ .SP-002من العاملين والمتعاونين ] الجمعيةنموذج لأعضاء  -

 [ .SP-003] الجمعيةنموذج للمشاركين في برامج  -

 [ .SP-004نموذج للداعمين والمتبرعين ] -

 

الضمع   للوقمو  علمى ابمرز ندماق الدمو  و الجمعيمة: تمم عدمد ور مة عممل ل مل الجمعيةةاقامةة وشةةة لمةل للةياةة ايداشكةة ل ةل ب. 

 تدنيات تساعد في قياس الوزن النسبي ل ل ندطة من النداق .والفرص والتحديات وفق 
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 ج. تحليل مالي للبيانات المالية للى مداش الثلاث سنوات ايخيرة .

إلمى عمدد ممن  على جوانب التحليل المختلفة و بدراسة البدائل الاستراتيجية ل ل مجال ممن مجمالات العممل يم من خن نخلم  بالاقلاع

 . لجمعيةلتبنى عليها الخطة الاستراتيجية  الجمعيةالخلاصات الهامة والتي تعتبر عوامل نجاح محورية وقضايا خساسية لعمل 

 ستراتيجية تتنوع فهناك ثلاث استراتيجيات  هير  : و هنا يجب التنويه إلى ان البدائل الا

 التنوع( –لنمو الرخسي ا –لنمو الافدي ا –وتضم عد  نماذج ) التركيز استراتيجية النمو :  -

 الربح ( –دم التغيير ع –وتضم عد  نماذج ) التوق  والتحرك بحذر استراتيجيات ايستقراش :  -

 التصفية ( –لبيع للغير ا –لمؤسسة الاسير  ا –التصويب  وتضم عد  نماذج )استراتيجيات اين ماش :  -

ن مةوافر ال ثيةر كجب أن كتبنى استراتيجية النمو في كافة مجايت العمل وذلة  لتة الجمعيةاظةر التحليل بأن التوجه ايساسي لعمل 

ةناك نقاط قةوة ف[  الجمعيةللاقات  –التطوكر ايداشي  –تنمية المواشد  –والأنشطةمقومات التطوكر في جوانب ايداء : ] البرامج 

 ولوكةات محةددةا، و سيتم تفصيل ذل  إلى  هامن القيام بدوش جمعيةكثيرة وفرص كم ن استثماشها ، بينما ي كوجد تةدكدات تمنع ال

 . الجمعيةفي كل مجال في أولوكات لمل 

 

 الفئات المستهدفة :  -2

 الشرائح التالية : امن خلال برامجه الجمعيةستهدف ت

    الشباب . -   .                      الدلاة  -   العربية( .  –الجاليات )غير العربية  -

 الداليات . -    لمرأة .ا -الفتيات .                                                -
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 :  الجمعيةأولويات عمل  -3

 
 مجال البرامج : -أ

 : نموذج التنوع بشقيه ) المرتبط وغير المرتبط ( ونعني بذل  ما كليالبدكل ايستراتيجي للبرامج هو النمو وفق 

 . الجمعيةدراسة احتياجات المستفيدين من برامج  -

 نفيذها .ة اللازمة لتالددرات البشرية والتدني الجمعيةالتنوع المرتبط : تطوير آليات تنفيذ البرامج الحالية والتي يتوافر لدى  -

نفيمذها إلمى نحو ابت مار بمرامج جديمد  تلاممت احتياجمات المسمتفيدين حتمى وإن كانمف تحتماج فمي تالتنوع غير المرتبط : السعي  -

 قدرات بشرية وتدنية جديد  .

 قياس الاثر من البرامج و مستوى رضا المستفيدين . -

 أبرز القضاكا الرئيسية :

 الاهتمام بالدعو  عبر الوسائل الال ترونية الحديثة . -

 ت.... [ من الجاليا -لمهندسين ا –لاقباء ا –  من ] الدياديين الاهتمام بالشرائح المؤثر -

 للشباب . الموجهةزياد  التركيز على البرامج  -

 .والفتيات لنساء ل الموجهةزياد  العناية بالبرامج  -

 بعيد المدى على المشاركين . التأثيروضع معايير للبرامج والأنشطة والتركيز على البرامج ذات  -

  راكات استراتيجية مع بعض الجهات الرسمية للتغلب على معوقات الفسح للبرامج .السعي نحو ايجاد  -
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 :تنمية المواشد مجال  -ب

لجةودة سةتتطلب للتطةوكر و تحقيةق ا كافة نماذجه ، حية  ان حاجةة الجمعيةةباستخدام هو النمو تنمية المواشد البدكل ايستراتيجي ل

،  ز في البرامجلمستوى أللى كحقق من خلالةا وفرة مالية و تمي الجمعيةمزكد من الت اليف في بداكات التطبيق والتي ستنقل أداء 

 ونعني بذل  ما كلي :

 ...... [ . -اصحاب التوجهات الحديثة  –الرعا  والداعمين  –المؤسسات المانحة  –دراسة  رائح السوق ] كبار التجار  -

 ... (  -الاعلانات  –تطوير المزيج التسويدي )المواد التسويدية والتعريفية  -

 استدطاب حد خدنى من ال وادر المتخصصة لديها الددر  والرغبة في دعم المركز يم ن استثمارها في التسويق . -

 ويق و تدييمها دورياً .وضع منهجية تسويدية فاعلة ل ل مسار من مسارات التس -
 

 القضاكا ايستراتيجية :

 تنويع مسارات التسويق . -

ت ممر  ) الاسممتمرار فممي سياسممات الاوقمما  بتخصممي  نسممبة سممنوية ثابتممة لمشمماريع الوقفيممة  مممع السممعي لتسممويدها بأسمماليب مب -

 .. ( . -الاسهم الوقفية 

 .ية دورياً الداعمين وتدييم خداء الدائمين على العملية التسويدقياس رضا  -

 العناية بالدور الاعلامي و توفير متطلباته لخدمة البرامج وتنمية الموارد . -
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 :التطوكر ايداشي مجال  -ج

ب التركيةز للةى باستخدام نموذج التركيز والتخصص ، التطوكر النولي للأداء كتطلةهو النمو للتطوكر ايداشي ايستراتيجي البدكل 

 ونعني بذل  ما كلي :مشاشكع التطوكر وشلاكتةا من ايداشة العليا واستقطاب المتخصصين ، 

 من اللوائح والخطط والنظم الاجرائية . لجمعيةلاست مال المنظومة الادارية  -

 لين وتوفير المستوى الوظيفي الجاذب لل وادر المتخصصة .الاهتمام بالأمن الوظيفي للعام -

 توظي  التدنيات الحديثة في الاعمال الادارية والتخل  من النظم الورقية تدريجياً. -
 

 القضاكا ايستراتيجية :

 دراسة اللوائح الادارية وبناء لائحة مالية ولائحة مشتريات ومخزون وسلم الرواتب. -

 متفرغين ب ل وحد  إدارية لضمان كفاء  و سرعة الاداء.الحفاظ على حد خدنى من ال -

 تحديد حدود المهام والصلاحيات ل ل وظيفة والحرص على الاداء المتخص  للأعمال . -

 بسيطة .لتنفيذية الاتركيز الديادات على الابعاد الديادية للعمل من بناء الرؤية والدفع نحو الاهدا  دون الانغماس في المهام  -
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 41من  11الصفحة 

 

 

 

 

 :العلاقات بالمجتمع مجال  -د

لعلاقةةات مةةع اباسةةتخدام نمةةوذج التركيةةز والنمةةو المركةةزي ايفةةق ، فةةالتركيز للةةى هةةو النمةةو للتطةةوكر ايداشي ايسةةتراتيجي البةةدكل 

توطيةدها والجةات المؤثرة في مجةايت نشةاط المركةز والتنوكةع  فةي وسةائل التوااةل معةةا بابت ةاش مسةاشات جدكةدة لةدلم العلاقةة 

 ونعني بذل  ما كلي :

 )الرجال / النساء( . الجمعيةخن تؤثر على  دراسة مؤسسات المجتمع و تحديد مساحة العلاقات التي يم ن -

 . الجمعيةدراسة وسائل الاتصال مع عموم المجتمع والمستهدفين من خدمات  -

المتمرجمين والدعو  بمنماقق الممل مة بهمد  الاسمتثمار المتبمادل للدمدرات ممن )المدعا   جمعياتبناء  راكات وعدود تعاون مع  -

 والدعم الال تروني و .....الخ ( .

 

 القضاكا ايستراتيجية :

 . الجمعيةحصر المؤسسات ذات العلاقة بمجالات عمل  -

 . الجمعيةوانجازات  بأنشطةترسيخ آليات للتواصل المستمر في المناسبات وللتعري  الدائم  -

 . لجمعيةلتحديد خقر و آليات الشراكة مع الجهات التي من المم ن خن تمثل دعم  -
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 ً  الرؤيــــــــــة:  ثانيا

 
 
 
 
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 ة  :ــــــــــالرؤك -1

 

 .مميزة برامج عبر المجتمع أطياف دعوة في الرواد
 

 ة : ــالرؤك بيان  -2

 

 الاداء . ابتكار وجودة فيويقتدى به في مجال الدعوة الى الله بما يمتلكه من تنوع الدعوة  جمعياتبين يقدم نموذج  : الرواد      

 نشر الاسلام وتعزيز الاثر الايجابي في المجتمع .و في مجال الدعوة الى الله : في دعوة    

 بكافة لغاتهم وجنسياتهم . الجمعيةيهتم بكافة أطياف المجتمع في نطاق نشاط  : أطياف المجتمع

 . البرامج في الشكل والمحتوى في كافة و الابتكار ينشد التميز  :برامج مميزة 
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 
 
 
 

 

 ً  الرســـالة:  ثالثا
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 الة:ـــــــرسال -1

 المجتمع. اطياف لجميع الحديثة التقنيات باستخدام الحسنة والموعظة بالحكمة اللهإلى  الدعوة

 :  الجمعيةشسالة بيان  -2

 :الدلوة إلى الله بالح مة والمولظة الحسنة -

لى الحكمة قائم عوتطوير البرامج الدعوية وفق المنهج النبوي الشريف ال نعتز بأننا جهة اختصاصية وبيت خبرة في ابتكار

 وحسن ابراز قيم و مبادئ الاسلام . للشرائح المستهدفة المناسبة ساليبفي اختيار الا

 :التقنيات الحدكثة -

مع اصول  تعارض ينهتم باستثمار وتوظيف الوسائل التقنيات الحديثة في العمل الدعوي بما يتناسب مع روح العصر وبما لا

 .الشريعة الاسلامية السمحة 

 لجميع اطياف المجتمع : -

 من :المجتمع بمختلف لغاتهم وجنسياتهم شرائح بجميع لدينا اهتمام 

o : الاسلام .اعتناق والعناية بهم بعد  لدعوتهم للإسلام الجاليات بكل لغاتهم 

o : هم .لتعزيز القيم الاسلامية وترسيخها لديهم ليصبحوا عناصر ايجابية تجاه مجتمع الشباب والفتيات 

o : ريب .ت التغنقدر دورها في بناء المجتمع و نعمل على توعيتها ورفع قدراتها والحافظ عليها من موجا المرأة 

o : بتأهيلهم للممارسة الاحترافية للعمل الدعوي  الدعاة والداعيات. 
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 انع اس الرؤكة والرسالة للى مجايت العمل : . 3
 

 .سنتوقف عنها خلال فترة الخطة ممارسات إدارية وبرامج  -أ

 

 .هتم بها و نعززها خلال فترة الخطة ممارسات إدارية و برامج سن -ب
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 ً  قيم جمعيتنا:  رابعا

 
 
 
 
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 لقيم :نا  لمفةوم .1

 ا كددددوادر سدددديتبناهالتددددي السددددلوكية و العدددداداتوالضددددوابط الاخلاقيددددة والمهنيددددة وتعددددد القدددديم هددددي الميثدددداق المهنددددي 

لددددد    اخدددددلال فتدددددرة الخطدددددة بكدددددل مكوناتددددده مدددددن   الادارة والعددددداملين والمتعددددداونين والمتطدددددوعين ... الجمعيدددددة 

 وسيعمل الجميع على الالتزام بها وتعزيزها .

  

 :  الدلوة بالخبراء جمعيةقيمنا في .2

 الحكمة : -

ة أعمددال و اسددتثمارها فددي التددرجيح  بددين الاسدداليب والمنهجيددات فددي كافددالددتعلم مددن التجددارب والخبددرة واكتسدداب العلددم 

 والبحث عن الاصوب والاكثر أثراً و نفعاً للمستفيد . الجمعية

 القدوة الحسنة :  -
وتعزيزهدا  رهاونعمل علي نشكقدوة سواء في التعاملات الداخلية أو من خلال البرامج نفسه  بالجمعيةيقدم فريق العمل 

 بين فئات المجتمع المختلفة.

 



 

 41من  19الصفحة 

 

 

 العمل بروح الفريق:    -
هدداف اسدتراتيجية وا، مدؤمن برؤيدة وفيمدا بينده  و متعداون العمدل كفريدق واحدد متفداهمعلدى  الجمعيمةمنسوبي يحرص 

 ته ومهاراته في بيئة متميزة يسودها الحب فالله .يبذل و يستثمر كل طاق الجمعية

 

 الابداع و التجديد :  -
 نا .تعامل معييلمسه كل من برامجنا بشكل ابداعي متميز جميع ممارساتنا الادارية ونحرص دائما على التجديد في 

 

 المصداقية :  -
 .ليناإعهدوا بها التي  مانةاداء الأنحرص على داعمين ان نكون محل ثقه والمستفيدين ووالنلتزم امام المجتمع 

 

 

 

 

 

 



 

 41من  20الصفحة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 ً  الأهداف الاستراتيجيـــة:  خامسا



 

 41من  21الصفحة 

 ايستراتيجية :  الجمعيةأهداف  .1

 الةدف شقم الةدف المنظوش

 الجمعيةالمستفيدكن من برامج 

 البرامج الدلوكة المميزة . 1

 التميز في الدلوة ايل ترونية .  2

 تأهيل الدلاة وطلاب العلم المتميزكن . 3

 العمليات الداخلية
 تحقيق الجودة الشاملة . 4

 بناء ةراكات فاللة مع مؤسسات المجتمع . 5

 التطوكر والنمو
 شفع كفاءة العاملين . 6

 شلاكة وتفعيل المتطولين . 7

 تنمية المواشد وتحقيق ايستدامة المالية .  8 المالي

 

 

 



 

 41من  22الصفحة 

 تعركف ايهداف ايستراتيجية : .2

 المميزة:البرامج الدعوية 

 عدوة الجاليداتد  الجمعيةالدعوية  الاقسامجميع  فيالتميز في البرامج الدعوية المقدمة والتطوير المستمر لها 

ب مها بأسدالي، من خدلال دراسدات ميدانيدة لاحتياجدات المسدتفيدين وتقددي الدعوة و الارشاد / القسم النسائي   /

 .مبتكرة جاذبة لهم وقياس مستوى الرضا عنها 

 

 ة:وة الالكترونيـدعتميز في الال

كافدة ج الدعويدة لفي الوسائل التقنية المسدتخدمة فدي البدرامالتنوع تسخير التقنيات الحديثة في الدعوة إلى الله و

 .الشرائح المستهدفة مع ضمان جودة الاداء والاثر الدعوي 

 :المتميزين العلم بوطلا تأهيل الدعاة

لعلميدة اتلدف المجدالات الددعوة   طلبدة العلدم فدي مخالائمدة والعمل علي تدريب وتطوير ورفع كفداءة الددعاة و

 دعوي .لتنمية المهارات اللازمة لهم للممارسة الاحترافية للعمل ال  و المهارية و ... ال  الشرعية و

 



 

 41من  23الصفحة 

 

 : تحقيق الجودة الشاملة

ي نظدام لدالجدودة ااهيم جميدع الاعمدال و البدرامج المقدمدة وتحويدل مفدتأصيل وتعميق مفهوم الجودة والاتقدان ل

 رية والبرامج .وحياه وسلوك لدي العاملين في جميع الممارسات الادا

 

 :مع مؤسسات المجتمعشركات فاعلة بناء 

نحددو أهدافدده  الجمعيددةمددد جسددور التواصددل و تنميددة شددراكات مددع مؤسسددات المجتمددع المختلفددة للتضددامن مددع 

 وبرامجه وتعميق تلك الشراكات بهدف تحقيق أثر مجتمعي عميق وواسع .

 

 رفع كفاءة العاملين :

 العمل. العدالة في تغطية العاملين في توزيع البرامج التدريبية من خلال تخصصاتهم للرفع من كفائتهم ب

 

 



 

 41من  24الصفحة 

 

 : وتفعيل المتطوعينرعاية 

فعيدل دور وت الجمعيدةببدرامج في اسدتقطاب الطاقدات البشدرية والاسدتفادة منهدا بالمشداركة  الجمعية تنمية قدرة

 .العمل التطوعي بالمجتمع

 

 : الاستدامة الماليةتنمية الموارد وتحقيق 

مدل علدى والع لجمعيدةلمن خلال التنوع فدي مصدادر التمويدل والتبرعدات والددخل  لجمعيةل رفع الكفاءة المالية

والاسدتدامة  للاكتفداء الدذاتي الجمعيدةتددعم  ثابتده ماليدةعوائدد  ذاتجديددة  ووقفية استحداث مشاريع استثمارية

 المالية .

 

 

 

 

 

 

 



 

 41من  25الصفحة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 ً  مؤشرات الاداء الاستراتيجي:  سادسا



 

 41من  26الصفحة 

 

 المؤةرات ايداء للأهداف ايستراتيجية : .1

 مؤةرات الأداء ايستراتيجي شقم المؤةر الةدف شقم الةدف المنظوش

 المستفيدكن 

 البرامج الدلوكة المميزة 1

 الجدكدة المنفذة سنوكاً.عدد البرامج  1/1

 فاة مستةدفة . عدد البرامج العامة لكل 1/2

 عدد البرامج النوعية المتخصصة لكل فئة . 1/3

2 
تأهيل الدلاة وطلاب العلم 

 المتميزكن .

 لعلم.المستهدفة لتأهيل وتنمية مهارات الدعاة وطلبة ا عدد المجالات 2/1

 .في البرامج التأهيلية  عدد المنتظمين المشاركين 2/2

 عدد المجتازين للبرامج التأهيلية. 2/3

 عدد المستقطبين الجدد في البرامج التأهيلية. 2/4

 التميز في الدلوة ايل ترونية 3

 المستهدفة .البرامج المنفذة ال ترونياً للفاات  عدد 3/1

 دلوكاً . عدد الوسائل الالكترونية المستثمرة 3/2

 البرامج الدعوية الالكترونية .عدد المتفاعلين مع  3/3

العمليات 

 الداخلية 
 تحقيق الجودة الشاملة 4

 وتطوكرها . مراجعتها عدد اللوائح والنظم التم تم 4/1

 . جمعيةعليها ال تعدد جوائز وشهادات الجودة التي حصل 4/2

 عدد عمليات المراجعة الداخلية وتقويم الاداء . 4/3

 . جمعيةلحاسوبية الجديدة المفعلة بالالادارية اعدد البرامج  4/4

 . جمعيةارب الناجحة التي تم نقلها للعدد التج 4/5

 



 

 41من  27الصفحة 

 مؤةرات الأداء ايستراتيجي شقم المؤةر الةدف شقم الةدف المنظوش

العمليات 

 الداخلية 
5 

بناء ةراكات فاللة مع مؤسسات 

 المجتمع

 .عدد اتفاقيات الشراكة  الجديدة  5/1

 . الجمعية عدد الوسائل الاعلامية الجديدة التي تغطي انشطة 5/2

 التعلم والنمو

 تحقيق النمو المةني لل وادش 6

 متوسط تقييم الاداء الوظيفي السنوي . 6/1

 عدد الموظفين المستفيدين من برامج التطوير. 6/2

 عدد البرامج الاجتماعية والتحفيزية للعاملين . 6/3

 التطوكركة المقدمة من العاملين . عدد المبادرات 6/4

 . الجمعيةنشر ثقافة الجودة وتعزكز قيم  عدد برامج 6/5

7 
زكادة المشاشكة وتفعيل 

 المتطولين

 .الجمعيةبعدد المتطوعين الجدد المسجلين  7/1

 تم التعاون معةا في تنفيذ البرامج  . عدد الجهات التي 7/2

 8 المالي
تنمية المواشد وتحقيق ايستدامة 

 المالية 

 .نسبة الزيادة في عوائد الاستثمار الآمن  8/1

 . الجمعيةعدد المسارات التسويقية الجديدة لأنشطة وبرامج  8/2

 نسبة الايرادات المالية الثابتة من اجمالي التبرعات . 8/3

 . لجمعيةلنسبة الصرف التشغيلي إلى اجمالي التبرعات  8/4
 

 

 

 

 

 

  



 

 41من  28الصفحة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةآليات تفعيل الخطة الاستراتيجي:  سابعا



 

 41من  29الصفحة 

 : الجمعيةبطاقة أداء  .1
 

 مؤةرات الأداء ايستراتيجي الةدف المنظوش
وحدة 

التخطيط 

 والجودة

إداشة 

الشؤون 

المالية 

 وايداشكة 

إداشة 

العلاقات 

العامة 

 وايللام

إداشة 

تنمية 

المواشد 

المالية 

 وايوقاف

إداشة 

الدلوة 

 ايل ترونية

إداشة 

الدلوة 

 وايشةاد

إداشة 

دلوة 

وتولية 

 الجاليات 

إداشة 

القسم 

 النسائي

ن 
ستفيدك

الم
 

البرامج 

الدلوكة 

 المميزة

                 الجدكدة المنفذة سنوكاً.عدد البرامج 
                 فاة مستةدفة . عدد البرامج العامة لكل

                 عدد البرامج النوعية المتخصصة لكل فئة .

تأهيل الدلاة 

وطلاب العلم 

 المتميزكن .

                 لعلم.البة المستهدفة لتأهيل وتنمية مهارات الدعاة وط عدد المجالات
                 .في البرامج التأهيلية  عدد المنتظمين المشاركين

                 عدد المجتازين للبرامج التأهيلية.
                 عدد المستقطبين الجدد في البرامج التأهيلية.

التميز في 

الدلوة 

 ايل ترونية

                 المستهدفة .البرامج المنفذة ال ترونياً للفاات  عدد
                 دلوكاً . عدد الوسائل الالكترونية المستثمرة

                 عدد المتفاعلين مع البرامج الدعوية الالكترونية .

خلية 
ت الدا

العمليا
 

تحقيق الجودة 

 الشاملة

                 وتطوكرها . مراجعتها تم يعدد اللوائح والنظم الت
                 . الجمعيةعليها  تعدد جوائز وشهادات الجودة التي حصل

                 عدد عمليات المراجعة الداخلية وتقويم الاداء .
                 . ةلجمعيلحاسوبية الجديدة المفعلة باعدد البرامج الادارية ا

                 . جمعيةتم نقلها للعدد التجارب الناجحة التي 
 



 

 41من  30الصفحة 

 مؤةرات الأداء ايستراتيجي الةدف المنظوش
وحدة 

التخطيط 

 والجودة

إداشة 

الشؤون 

المالية 

 وايداشكة 

إداشة 

العلاقات 

العامة 

 وايللام

إداشة 

تنمية 

المواشد 

المالية 

 وايوقاف

إداشة 

الدلوة 

 ايل ترونية

إداشة 

الدلوة 

 وايشةاد

إداشة 

دلوة 

وتولية 

 الجاليات 

إداشة 

القسم 

 النسائي

ت 
العمليا

خلية 
الدا

 

بناء ةراكات 

فاللة مع 

مؤسسات 

 المجتمع

 لدد اتفاقيات الشراكة  الجدكدة .
 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

                 . الجمعيةلدد الوسائل ايللامية الجدكدة التي تغطي انشطة 

و
والنم

التعلم 
تحقيق النمو  

 المةني لل وادش

                 متوسط تقييم ايداء الوظيفي السنوي .

                 الموظفين المستفيدكن من برامج التطوكر.لدد 

                 لدد البرامج ايجتمالية والتحفيزكة للعاملين .

                 لدد المبادشات التطوكركة المقدمة من العاملين .

                 . الجمعيةلدد برامج نشر ثقافة الجودة وتعزكز قيم 

زكادة المشاشكة 

وتفعيل 

 المتطولين

                 .الجمعيةبلدد المتطولين الجدد المسجلين 

                 لدد الجةات التي تم التعاون معةا في تنفيذ البرامج  .

ي
المال

تنمية المواشد  

وتحقيق 

ايستدامة 

 المالية 

                 نسبة الزكادة في لوائد ايستثماش الآمن .

                 . الجمعيةلدد المساشات التسوكقية الجدكدة لأنشطة وبرامج 

                 نسبة ايكرادات المالية الثابتة من اجمالي التبرلات .

                 . لجمعيةلنسبة الصرف التشغيلي إلى اجمالي التبرلات 
 

 

 

 

 



 

 41من  31الصفحة 

 للخمس سنوات القادمة : الجمعيةمستةدفات  .2

 المنظوش
شقم 

 الةدف
 المؤةر الةدف

الواقع في 

2020 
المستهدف 

 2021لعام 
المستهدف 

 2022لعام 
المستهدف 

 2023لعام 
المستهدف 

 2024لعام 
المستهدف 

 2025لعام 

 المستفيدكن

1 
البرامج 

الدلوكة 

 المميزة

الجدكدة المنفذة عدد البرامج 

 سنوكاً.
2 2 2 2 2 2 

فاة  عدد البرامج العامة لكل

 3 3 3 3 3 3 مستةدفة .

عدد البرامج النوعية 
 4 4 4 3 3 3 المتخصصة لكل فئة .

2 
تأهيل الدلاة 

وطلاب العلم 

 المتميزكن .

المستهدفة  عدد المجالات
لتأهيل وتنمية مهارات الدعاة 

 وطلبة العلم.
1 1 2 2 2 2 

 عدد المنتظمين المشاركين
.في البرامج التأهيلية   30 30 50 50 75 100 

عدد المجتازين للبرامج 
 30 30 30 30 30 30 التأهيلية.

عدد المستقطبين الجدد في 
 50 40 30 30 20 20 البرامج التأهيلية.

3 
التميز في 

الدلوة 

 ايل ترونية

البرامج المنفذة ال ترونياً  عدد

 المستهدفة .للفاات 
2 2 2 2 2 3 

عدد الوسائل الالكترونية 
دلوكاً . المستثمرة  4 4 4 4 4 4 

عدد المتفاعلين مع البرامج 
 6000 5000 3000 3000 2000 2000 الدعوية الالكترونية .

 

 

 



 

 41من  32الصفحة 

 

 المنظوش
شقم 

 الةدف
 المؤةر الةدف

الواقع في 

2020 
المستهدف 

 2021لعام 
المستهدف 

 2022لعام 
المستهدف 

 2023لعام 
المستهدف 

 2024لعام 
المستهدف 

 2025لعام 

العمليات 

 الداخلية

4 
تحقيق 

الجودة 

 الشاملة

 يعدد اللوائح والنظم الت
 وتطوكرها . مراجعتها تم

1 2 30 30 30 39 

عدد جوائز وشهادات 
 تالجودة التي حصل

 . الجمعيةعليها 
0 0 1 1 1 1 

المراجعة عدد عمليات 
 .الداخلية وتقويم الاداء

1 1 2 2 2 2 

عدد البرامج الادارية 
لحاسوبية الجديدة ا

 . جمعيةالمفعلة بال
1 1 1 1 1 1 

ارب الناجحة عدد التج
 . جمعيةالتي تم نقلها لل

0 1 1 1 1 1 

5 

بناء 

ةراكات 

فاللة مع 

مؤسسات 

 المجتمع

عدد اتفاقيات الشراكة  
 .الجديدة 

2 2 2 2 2 3 

الاعلامية عدد الوسائل 
الجديدة التي تغطي 

 . الجمعية انشطة
6 6 6 6 6 6 

 

 

 

 

 



 

 41من  33الصفحة 

 

 المنظوش
 رقم

 الهدف
 المؤشر الةدف

الواقع في 

2020 
المستهدف 

 2021لعام 
المستهدف 

 2022لعام 
المستهدف 

 2023لعام 
المستهدف 

 2024لعام 
المستهدف 

 2025لعام 

التعلم 

 والنمو

6 

تحقيق 

النمو 

المةني 

 لل وادش

تقييم الاداء متوسط 
 الوظيفي السنوي .

80 80 90 90 95 100 

عدد الموظفين 
المستفيدين من برامج 

 التطوير.
5 5 7 7 7 9 

عدد البرامج الاجتماعية 
 والتحفيزية للعاملين .

1 1 1 1 1 1 

 عدد المبادرات

التطوكركة المقدمة من 

 العاملين .
2 2 3 4 6 6 

نشر ثقافة  عدد برامج

الجودة وتعزكز قيم 

 . الجمعية
1 1 1 1 1 1 

 
7 

زكادة 

المشاشكة 

وتفعيل 

 المتطولين

عدد المتطوعين الجدد 
 .الجمعيةالمسجلين 

10 10 15 20 20 30 

تم  عدد الجهات التي

التعاون معةا في تنفيذ 

 البرامج  .
3 3 3 3 3 3 

 

 

 

 

 



 

 41من  34الصفحة 

 

 

 المؤشر الةدف رقمالهدف المنظوش
الواقع في 

2020 
المستهدف 

 2021لعام 
المستهدف 

 2022لعام 
المستهدف 

 2023لعام 
المستهدف 

 2024لعام 
المستهدف 

 2025لعام 

 8 المالي

تنمية 

المواشد 

وتحقيق 

ايستدامة 

 المالية 

نسبة الزيادة في عوائد 
 .الاستثمار الآمن 

1% 1% 1% 1% 5% 10% 

عدد المسارات 
التسويقية الجديدة 
لأنشطة وبرامج 

. الجمعية  

6 6 6 6 6 6 

نسبة الايرادات المالية 
الثابتة من اجمالي 

 التبرعات .
10%  10% 15% 15% 15% 15% 

نسبة الصرف 
التشغيلي إلى اجمالي 

. لجمعيةلالتبرعات   
25%  20% 20% 18% 15% 15% 

 

 

 

 

 

 

 



 

 41من  35الصفحة 

 

 

 والأقسام :بطاقات أداء ايداشات  .3

 

 
 

 ( 2025 - 2021بطاقة أداء وحدة التخطيط والجودة ) 
 

 المنظوش
شقم 

 الةدف
 الةدف

شقم 

 المؤةر
 مؤةرات الأداء ايستراتيجي

 تحقيق الجودة الشاملة 4 العمليات الداخلية 

 وتطوكرها . مراجعتها عدد اللوائح والنظم التم تم 4/1

 . الجمعيةعليها  تحصلعدد جوائز وشهادات الجودة التي  4/2

 عدد عمليات المراجعة الداخلية وتقويم الاداء . 4/3

 . عيةجمالعدد البرامج الادارية الحاسوبية الجديدة المفعلة ب 4/4

 . لجمعيةلعدد التجارب الناجحة التي تم نقلها  4/5

 6 التعلم والنمو
 التطوكركة المقدمة من العاملين . عدد المبادرات 6/4 تحقيق النمو المةني لل وادش

 
 . الجمعيةنشر ثقافة الجودة وتعزكز قيم  عدد برامج 6/5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 41من  36الصفحة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 2025 - 2021) بطاقة أداء اداشة الشؤون المالية وايداشكة 
 

 المنظوش
شقم 

 الةدف
 الةدف

شقم 

 المؤةر
 مؤةرات الأداء ايستراتيجي

 النمو المةني لل وادشتحقيق  6 التعلم والنمو

 متوسط تقييم الاداء الوظيفي السنوي . 6/1

 عدد الموظفين المستفيدين من برامج التطوير. 6/2

 عدد البرامج الاجتماعية والتحفيزية للعاملين . 6/3

 . جمعيةالتبرعات للنسبة الصرف التشغيلي إلى اجمالي  8/4  تنمية المواشد وتحقيق ايستدامة المالية 8 المالي

 

 

 ( 2025 - 2021) بطاقة أداء اداشة العلاقات العامة وايللام 
 

 المنظوش
شقم 

 الةدف
 الةدف

شقم 

 المؤةر
 مؤةرات الأداء ايستراتيجي

 5 العمليات الداخلية 
بناء ةراكات فاللة مع مؤسسات 

 المجتمع

 .عدد اتفاقيات الشراكة  الجديدة  5/1

 . معيةالج الاعلامية الجديدة التي تغطي انشطةعدد الوسائل  5/2

 



 

 41من  37الصفحة 

 ( 2025 - 2021) بطاقة أداء اداشة تنمية المواشد المالية وايوقاف 
 

 المنظوش
شقم 

 الةدف
 الةدف

شقم 

 المؤةر
 مؤةرات الأداء ايستراتيجي

 تنمية المواشد وتحقيق ايستدامة المالية  8 المالي

 .نسبة الزيادة في عوائد الاستثمار الآمن  8/1

 عدد المسارات التسويقية الجديدة لأنشطة وبرامج المكتب . 8/2

 نسبة الايرادات المالية الثابتة من اجمالي التبرعات . 8/3

 

 ( 2025 - 2021) بطاقة أداء اداشة الدلوة ايل ترونية 
 

 المنظوش
شقم 

 الةدف
 الةدف

شقم 

 المؤةر
 مؤةرات الأداء ايستراتيجي

 المستفيدكن 

 البرامج الدلوكة المميزة 1

 الجدكدة المنفذة سنوكاً.عدد البرامج  1/1

 فاة مستةدفة . عدد البرامج العامة لكل 1/2

 عدد البرامج النوعية المتخصصة لكل فئة . 1/3

 التميز في الدلوة ايل ترونية 3

 المستهدفة .البرامج المنفذة ال ترونياً للفاات  عدد 3/1

 دلوكاً . عدد الوسائل الالكترونية المستثمرة 3/2

 عدد المتفاعلين مع البرامج الدعوية الالكترونية . 3/3

 .عدد اتفاقيات الشراكة  الجديدة  5/2 بناء ةراكات فاللة مع مؤسسات المجتمع 5 العمليات الداخلية 

 زكادة المشاشكة وتفعيل المتطولين 7 والنموالتعلم 
 .بالجمعيةعدد المتطوعين الجدد المسجلين  7/1

 تم التعاون معةا في تنفيذ البرامج  . عدد الجهات التي 7/2

 



 

 41من  38الصفحة 

 

 ( 2025 - 2021) بطاقة أداء اداشة الدلوة وايشةاد 

 المنظوش
شقم 

 الةدف
 الةدف

شقم 

 المؤةر
 مؤةرات الأداء ايستراتيجي

 المستفيدكن

 البرامج الدلوكة المميزة 1

 الجدكدة المنفذة سنوكاً.عدد البرامج  1/1

 فاة مستةدفة . عدد البرامج العامة لكل 1/2

 عدد البرامج النوعية المتخصصة لكل فئة . 1/3

 عدد المنتجات والاصدارات الدعوية. 1/4

 تأهيل الدلاة وطلاب العلم المتميزكن . 2

 علم .ة الالمستهدفة لتأهيل وتنمية مهارات الدعاة وطلب عدد المجالات 2/1

 .في البرامج التأهيلية  عدد المنتظمين المشاركين 2/2

 عدد المجتازين للبرامج التأهيلية. 2/3

 عدد المستقطبين الجدد في البرامج التأهيلية. 2/4

 .عدد اتفاقيات الشراكة  الجديدة  5/2 مؤسسات المجتمعبناء ةراكات فاللة مع  5 العمليات الداخلية

 زكادة المشاشكة وتفعيل المتطولين 7 التعلم والنمو
 .جمعيةالمتطوعين الجدد المسجلين بالعدد  7/1

 تم التعاون معةا في تنفيذ البرامج  . عدد الجهات التي 7/2

 

 

 

 



 

 41من  39الصفحة 

 ( 2025 - 2021) بطاقة أداء إداشة دلوة الجاليات 

 المنظوش
شقم 

 الةدف
 الةدف

شقم 

 المؤةر
 مؤةرات الأداء ايستراتيجي

 المستفيدكن

 البرامج الدلوكة المميزة 1

 الجدكدة المنفذة سنوكاً.عدد البرامج  1/1

 فاة مستةدفة . عدد البرامج العامة لكل 1/2

 عدد البرامج النوعية المتخصصة لكل فئة . 1/3

 العلم المتميزكن .تأهيل الدلاة وطلاب  2

2/1 
لبة ة وطالمستهدفة لتأهيل وتنمية مهارات الدعا عدد المجالات

 العلم .

 .في البرامج التأهيلية  عدد المنتظمين المشاركين 2/2

 عدد المجتازين للبرامج التأهيلية. 2/3

 عدد المستقطبين الجدد في البرامج التأهيلية. 2/4

 5 العمليات الداخلية
بناء ةراكات فاللة مع مؤسسات 

 المجتمع
 .عدد اتفاقيات الشراكة  الجديدة  5/2

 زكادة المشاشكة وتفعيل المتطولين 7 التعلم والنمو
 .بالجمعية عدد المتطوعين الجدد المسجلين  7/1

 تم التعاون معةا في تنفيذ البرامج  . عدد الجهات التي 7/2

 

 



 

 41من  40الصفحة 

 

 ( 2025 - 2021) بطاقة أداء اداشة القسم النسائي 
 

 المنظوش
شقم 

 الةدف
 الةدف

شقم 

 المؤةر
 مؤةرات الأداء ايستراتيجي

 المستفيدكن

 البرامج الدلوكة المميزة 1

 الجدكدة المنفذة سنوكاً.عدد البرامج  1/1

 فاة مستةدفة . عدد البرامج العامة لكل 1/2

 النوعية المتخصصة لكل فئة .عدد البرامج  1/3

 تأهيل الدلاة وطلاب العلم المتميزكن . 2

2/1 
لبة ة وطالمستهدفة لتأهيل وتنمية مهارات الدعا عدد المجالات

 العلم .

 .في البرامج التأهيلية  عدد المنتظمين المشاركين 2/2

 عدد المجتازين للبرامج التأهيلية. 2/3

 الجدد في البرامج التأهيلية.عدد المستقطبين  2/4

 5 العمليات الداخلية
بناء ةراكات فاللة مع مؤسسات 

 المجتمع
 .عدد اتفاقيات الشراكة  الجديدة  5/2

 زكادة المشاشكة وتفعيل المتطولين 7 التعلم والنمو
 بالجمعيةعدد المتطوعين الجدد المسجلين  7/1

 تم التعاون معةا في تنفيذ البرامج  . عدد الجهات التي 7/2

 



 

 41من  41الصفحة 

 

 

 ختاماً : 

ع هو ى ارض الواقيقية علوتحويلها الى ممارسات حق جمعيةتبناها التتعد الانطلاقة الجماعية لفريق العمل وايمانهم بالاستراتيجيات التي 

ف أهداتجاه  ةالجمعيب القيادة على دفع مسيرة العمل، كما أن تركيز عامل النجاح الرئيسي للخطة الاستراتيجية بعد توفيق الله عز وجل 

 وخطته الاستراتيجية بممارسات قيادية واعية ، داعماً حقيقياً لنجاح الخطة . الجمعية

 

 

 

 معاً لنكون ..

 

 .مميزة برامج عبر المجتمع أطياف دعوة في الرواد
 

 


